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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Godkendt.
Fremstilling

Sagsprocedure

Social- og Handicapudvalget.
Resume

Godkendelse af dagsorden.
Indstilling

Administrationen indstiller, at dagsordenen godkendes.



Punkt 2: Dialogmede mellem Handicapradet og Social- og
Handicapudvalget

24-01149%4
Beslutning
Dialogen blev taget til efterretning.

Fremstilling
Sagsprocedure

Social- og Handicapudvalget.
Resume

Formélet med dialogmedet er, at Handicapradet og Social- og Handicapudvalget kan drefte lokalpolitiske spergsmal, der
vedrerer borgere med handicap. Dialogmadet bruges til orientering, droftelse og dialog. Der treeffes ikke beslutning pd
dialogmadet.

Indstilling
Administrationen indstiller, at dialogen med Handicaprddet draftes.
Sagsbeskrivelse

Ifolge lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade § 37A, er kommunen forpligtet til at nedsette et
handicaprad. Efter loven er formélet med handicapréadet at rddgive Byradet i handicappolitiske spergsmaél og formidle
synspunkter mellem borgere og Byradet om lokalpolitiske spergsmaél, der vedrerer borgere med handicap.

Med henblik pé at drefte aktuelle emner og det fortlabende samarbejde har Social- og Handicapudvalget den 22. maj
2023 besluttet, at der holdes dialogmede med Handicapradet to gange arligt.

Handicaprédet er inviteret til Social- og Handicapudvalgsmedet den 24. marts 2025 kl. 17.00-17.30.

Danske Handicaporganisationers lokalafdeling i Greve (DH-Greve) har fremsendt enske om, at der pd medet droftes det
vedtagne budgetforslag om hjemtagning af aktivitets- og samveerstilbud efter Servicelovens §104 samt mulighed for
etablering af Handicappris i Greve Kommune.

Okonomiske konsekvenser
Sagen har ingen ekonomiske konsekvenser for Greve Kommune.
Hering

Der er ikke heringspligt i denne sag.



Punkt 3: Opsamling pa udvalgets storre initiativer i indevaerende
byradsperiode - Social- og Handicapudvalget

25-001638
Beslutning
Droftelsen blev taget til efterretning.

Fremstilling
Sagsprocedure

Social- og Handicapudvalget.
Resume

Sagen indeholder en opgarelse over samtlige sager, der er forelagt til beslutning i Social- og Handicapudvalget fra denne
byradsperiodes start i januar 2022 til og med februar 2025. Sagen er foranlediget af, at Social- og Handicapudvalget har
ensket en sag om, hvilke sterre initiativer, der er taget pa udvalgets omrade i indeverende byradsperiode.

Indstilling
Administrationen indstiller, at opgarelsen over Social- og Handicapudvalgets beslutningssager droftes.
Sagsbeskrivelse

Social- og Handicapudvalget behandlede pa udvalgsmedet den 18. november 2024 (punkt 5) en sag om Midtvejsstatus pa
politikker og strategier 2024 — Social- og Handicappolitik 2023-2026. Udvalget besluttede i den forbindelse at pege pa en
reekke emner, som udvalget ensker naermere belyst i sager frem mod sommerferien 2025. En af disse anskede sager er en
sag om, hvilke sterre initiativer, der er taget pa udvalgets omrade i indevarende byradsperiode, sddan at udvalget kan tage
en politisk dreftelse herom.

Som grundlag for en sddan dreftelse har administrationen gennemgaet Social- og Handicapudvalgets dagsordener fra
samtlige udvalgsmeder siden byradsperiodens start i januar 2022 til og med udvalgsmedet i februar 2025, og oplistet alle
de sager, der har veret forelagt udvalget til beslutning. Det gaelder bade de sager, hvor udvalget selv har haft kompetencen
til at treeffe beslutning, og de sager, hvor udvalget har afgivet indstilling til efterfelgende beslutning i Byradet via
@konomiudvalget. Oplistningen kan overordnet resumeres saledes:

Arstal: 2022 2023 2024 2025 Talt
Antal udvalgsmeder 9 9 9 2 29
Antal sager til beslutning 17 12 20 2 51
Heraf besluttet af udvalget 10 6 8 1 25
Heraf indstillet til OU/Byrad 7 6 12 1 26

Sager, der er forelagt udvalget til orientering/efterretning, er ikke medtaget i opgerelsen, ligesom sager om introduktion af
udvalgets ansvarsomrader (dem var var flere af i 1. halvar 2022), temameder, dialogmeder og lignende heller ikke er
medtaget.

De konkrete 51 beslutningssager er oplistet i vedlagte bilag 1, hvor felgende oplysninger fremgér:

Dato for sagens behandling i Social- og Handicapudvalget
Sagens nummer pa dagsordenen

Sagstitel

Udvalgets beslutning

Om sagen gik videre til @konomiudvalg og Byrad (ja/nej)



Okonomiske konsekvenser
Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser for Greve Kommune.
Heoring

Der er ikke heringspligt i denne sag.
Bilag

Bilag 1. Oversigt over Social- og Handicapudvalgets beslutningssager i byradsperioden 2022-25



Punkt 4: Reform — Et fagligt og ekonomisk baeredygtigt socialomrade

25-002832

Beslutning

Godkendt, idet udvalget anerkender det indkomne heringssvar fra DH Greve.
Fremstilling

Sagsprocedure
Social- og Handicapudvalget og Sundheds- og Omsorgsudvalget.
Resume

Byrédet blev pd temamedet den 11. december 2024 orienteret om den raekke af reformer, der er under implementering i
administrationen. I denne sag udfoldes reformen “Et fagligt og ekonomisk baredygtigt socialomrade”. Udvalgene skal
godkende den samlede organisering af reformen.

Indstilling

Administrationen indstiller, at organiseringen af reformen “Et fagligt og vkonomisk beeredygtigt socialomrdde”
godkendes.

Sagsbeskrivelse

Bade lokalt og nationalt er der en raekke forskellige tiltag pa socialomradet, som har betydning for styringen af det
samlede omrade over de kommende ar. For at sikre et samlet overblik og koordinering foreslar administrationen, at disse
tiltag héndteres under reformen “Et fagligt og skonomisk baeredygtigt socialomrade”.

Reformen ”Et fagligt og okonomisk beeredygtigt socialomrdde”

Reformen “Et fagligt og akonomisk baredygtigt socialomrade” vil vare forankret i Center for Job & Socialservice med
en programleder. Det foreslés, at reformen bestar af selvstendige implementeringsspor, som uddybedes nedenfor. Den
samlede reformorganisering er skitseret i bilag 1.

Hjemlosereformen

Administrationen er aktuelt i gang med at implementere hjemlgsereformen, som tradte i kraft den 1. oktober 2023. Der er
nedsat en styregruppe og arbejdsgruppe. Det foreslés, at det fortsatte arbejde med implementering af Hjemlosereformen
udger ét implementeringsspor.

Ekspertudvalgets anbefalinger udmeontet i lovgivning

Ekspertudvalget pa socialomradet fremlagde i1 april 2024 deres endelige anbefalinger til en baeredygtig faglig og
gkonomisk udvikling pa socialomradet. Administrationen skal labende implementere ny lovgivning, der er en udmentning
af ekspertudvalgets anbefalinger. Nogle lovendringer er allerede tradt i kraft, f.eks. &ndrede magtanvendelsesregler, mens
andre fortsat er under politisk behandling og forventes at skulle implementeres inden for ner fremtid. Det foreslés, at
implementering af ekspertudvalgets anbefalinger udmentet i lovgivning organiseres som ét implementeringsspor.

KKR Sjeelland - Feelleskommunale principper

I KKR Sjelland har samtlige 17 kommuner og Region Sjalland ivarksat et forpligtende samarbejde, der skal sikre et
fagligt og ekonomisk beeredygtigt socialomrade. Alle 17 kommuner har politisk godkendt faelleskommunale principper pa
det specialiserede socialomrade, der nu skal implementeres. Der er udviklet en implementeringsstrategi og nedsat en
implementeringsgruppe. Det foreslés, at implementeringen af de faelleskommunale principper i Greve Kommune
organiseres som ét implementeringsspor.

Udvikling af nye tilbud/indsatser, jf. Budgetaftale 2025-28



Med Greve Kommunes budgetaftale 2025-18 blev besluttet flere omfattende tiltag, som er i gang med at blive
implementeret. Konkret er der tale om etablering af nye botilbud i Grenlykkeparken og Dahliahuset, udvidelse af det
lokale aktivitets- og samverstilbud i Aktivhuset i Freyas Kvarter og omdannelse af 4 boliger pa Vangeleddet til
midlertidige pladser efter Servicelovens §107.

Der er endvidere igangsat et arbejde med at udvikle lgsninger og indsatser, der kan sikre at flere borgere kan bo i egen
bolig med relevant stette fremfor pa botilbud. Dette indebarer bl.a. et styrket arbejde med forebyggende indsatser, som er
godt i gang. Herudover arbejdes der pa at skabe gget flow i botilbud, bl.a. ved at indga aftale med boligselskaberne om
flere boliger til serlige malgrupper. Endelig skal der afseges muligheder for styrkede bostetteindsatser, sakaldt
“matrikellgse botilbud”, som kan medvirke til at borgere kan modtage den nedvendige stette i egen bolig og séledes
forebygge behovet for botilbud. Dette blandt andet med inspiration fra SPIR-modellen i Hoje Taastrup.

Det foreslés at udvikling af nye tilbud/indsatser, jf. Budgetaftale 2025-28 organiseres som ét implementeringsspor.
Fundamentet for reformen

Fundamentet for reformen ” ”Et fagligt og ekonomisk baredygtigt socialomrade” er Greve Kommunes Social- og
Handicappolitik og Sundheds- og Psykiatripolitik. Herudover arbejdes der pa socialomradet med et grundleeggende

veerdiset inden for recoveryorienteret rehabilitering og et kontinuerligt fokus pa IT, digitalisering og ledelsesinformation.
Disse elementer er séledes ogsa en del af fundamentet, som pa forskellig vis vil indga i projekterne.

Okonomiske konsekvenser

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser for Greve Kommune.

Horing

Sagen sendes til hering i Handicapradet med heringsfrist den 23. marts 2025 kl. 15.00.
Tidsplan

Social- og Handicapudvalget og Sundheds- og Omsorgsudvalget vil blive orienteret om fremdriften lobende, og der vil
blive fremlagt sager om de enkelte implementeringsspor, som en del af den sedvanlige opfolgningsproces.

Sagens forleb
24/03/2025 Sundheds- og Omsorgsudvalget

Godkendt med bemaerkning om, at udvalget kvitterer for DH Greve i Handicapradets gode bemaerkninger om recovery
orienteret rehabilitering, som et vigtigt grundlaeggende verdisat for implementering af reformen.

Heringssvar fra DH Greve vedlegges.

Bilag
Bilag 1. Programorganisering - Et fagligt og ekonomisk baredygtigt socialomrade

Bilag 2. Heringssvar fra DH-Greve



Punkt 5: Klagesager pa det sociale omrade i Greve Kommune i 2023 -
opfelgning

25-002339
Beslutning

1. Orienteringen blev taget til efterretning.
2. Pa baggrund af de aktuelle omgerelsesprocenter ensker udvalget for nuvaerende ikke at fastsaette maltal, og folger
udviklingen pa omradet teet.

Fremstilling
Sagsprocedure

Social- og Handicapudvalget.
Resume

Sagen er en opfelgning pé Social- og Handicapudvalgets tidligere behandling af sagen om klagesager pé det sociale
omrade i 2023 (Danmarkskortet). Udvalget enskede at se eksempler pa hjemviste sager fra Ankestyrelsen til kommunen
og at drefte mal pa omradet.

Indstilling

Administrationen indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning og
2. at fastscettelse af eventuelle mdl pd klagesagsomrddet - og hvad mdlene i givet fald skal veere godkendes.

Sagsbeskrivelse

Tidligere sagsforlob

Social- og Handicapudvalget behandlede pa udvalgsmedet den 7. oktober 2024 (punkt 5) sagen om klagesager pa det
sociale omrade i 2023 — det sakaldte Danmarkskort, som Ankestyrelsen udarbejder hvert ér, og som ifelge
Retssikkerhedslovens § 79 a og b skal behandles af Byréadet.

Social- og Handicapudvalget tog orienteringen om Danmarkskortet til efterretning, samt indstillede til Byrédet, at der ikke
skal udarbejdes en handlingsplan pa klagesagsomréadet. Social- og Handicapudvalget besluttede samtidig, at der pa et
kommende made skal fremlaegges eksempler pa hjemviste klagesager, samt at udvalget ensker at drefte mal pa omrédet.
De to andre fagudvalg, der behandlede Danmarkskortet (Sundheds- og Omsorgsudvalget og Skole-, Borne- og
Ungeudvalget) besluttede tilsvarende, at der pd kommende made skal forelaegges en opfelgende sag med belysning af de
emner, som de gnsker at fa nermere belyst. Det er dog kun Social- og Handicapudvalget, der har ensket at drefte mal pa
omradet.

Byradet godkendte efterfolgende den 13. november 2024 (pkt.15) indstillingerne fra fagudvalgene. Byradet besluttede
desuden, at fagudvalgene drefter den videre udvikling og mulige initiativer til at fastholde, at Greve Kommune ligger
under landsgennemsnittet.

Danmarkskortet 2023 — sdadan sa det ud
Antallet af klager

12023 var der paA Danmarkskortet i alt 82 klagesager pa det sociale omrade i Greve Kommune, heraf 21 sager pa
bernehandicapomradet og 3 sager pa voksenhandicapomradet. Definitionen pa bernehandicap- og
voksenhandicapomridet fremgér af vedlagte bilag 1.



Det samlede antal klager er noget hejere end tidligere ar. Siledes var der 67 klagesager i bade 2022 og 2021.
Stigningen skyldes et uszedvanlig hejt antal pa 28 klagesager pa hjemmehjelpsomradet. Til sammenligning har
der i perioden 2014-22 aldrig veeret mere end fire klagesager pa hjemmehjzlpsomradet pi et ar.

Omgorelsesprocenten

Omgorelsesprocenten — som er summen af procent 2endrede afgerelser og procent hjemviste klager til fornyet
behandling i kommunen — var for Greve Kommune lavere end landsgennemsnittet pa bade bernehandicap- og
voksenhandicapomridet, men for det samlede socialomréade var Greves omgerelsesprocent pia 44% hejere end
landsgennemsnittet pa 39%. Ogsa her skal forklaringen findes pa hjemmehjzlpsomradet. Ingen af afgerelserne pa
hjemmehjalpsomradet blev aendret, men 16 af de 28 klagesager blev hjemvist/delvis hjemvist. Det svarer til en
omggerelsesprocent pa 57%. Opfolgning pa klagesager pa hjemmehjzlpsomradet blev behandlet i Sundheds- og
Omsorgsudvalget den 18. november 2024 (pkt. 17).

Fastscettelse af madl pa omradet for klagesager

Til brug for en politisk dreftelse af eventuelle méil pa klagesagsomradet, er det efter administrationens opfattelse
relevant at se pa de senere irs udvikling i omgerelsesprocenten. Udviklingen i Greve Kommune i de seneste fire ar
fra 2020-23 fremgir af denne oversigt med landsgennemsnittet anfort i parentes. Gra farve = Greves
omggerelsesprocent er lavere end landsgennemsnittet.

Omgorelses-procent Greve Kommune 2020 2021 2022 2023
Hele socialomréddet (herunder hjemmepleje) 40%  35%  27%  44%
(36%) (32%) (38%) (39%)
Heraf berne-handicap 61% 45% 21% 24%
(52%) (36%) (49%) (48%)
Heraf voksenhandicap 63% 31% 33% 33%

42%) (34%) (39%) (37%)

Det fremgar, at der siden 2020 har varet markant faldende omgerelsesprocenter pa bernehandicap- og
voksenhandicapomriderne. For det samlede socialomrade set under ét, var der tilsvarende en positiv udvikling
frem til 2022, hvorefter omgorelsesprocenten stiger betydeligt i 2023. Som tidligere navnt skyldes den stigning helt
overvejende en hej omgerelsesprocent pa 57% pa hjemmehjzlpsomradet pa et for omradet i evrigt usaedvanligt
hgjt antal klagesager.

Hyvis der skal fastszettes et mal for omgerelsesprocenten i Greve Kommune, er det administrationens anbefaling, at
det sker pa et overordnet niveau, det vil sige pa hele socialomridet under ét. Fastseettelse af mal isoleret set pa
boernehandicapomréidet og/eller voksenhandicapomradet kan ikke anbefales, fordi antallet af klagesager er
forholdsvis lavt, hvorfor selv ganske fa sager, der sendres eller hjemvises, kan rykke omgerelsesprocenten ganske
meget. Fx var der i 2023 kun tre klagesager pa voksenhandicapomradet. Et muligt mél kunne fx veere, at Greve
Kommunes omggrelsesprocent pa det samlede socialomrade skal ligge under landsgennemsnittet.

Administrationen anbefaler imidlertid, at der ikke pa nuvzerende tidspunkt treeffes beslutning om mal pa
klageomradet, men at stillingtagen hertil afventer den politiske behandling af Danmarkskortet for 2024, Dels fordi
Danmarkskortet for 2023 som naevnt var praget af et useedvanligt hejt antal klagesager og en usadvanlig hgj
omggrelsesprocent pa hjemmehjzlpsomradet. Og dels fordi Danmarkskortet for 2024 netop er blevet
offentliggjort af Ankestyrelsen, og det kan umiddelbart konstateres, at Greve Kommunes omggrelsesprocent ligger
vaesentligt lavere end landsgennemsnittet, og at Greves omgerelsesprocent desuden er faldet vaesentligt fra 2023 til
2024. Pa bornehandicapomrédet er den faldet fra 24% i 2023 til 15% i 2024 (landsgennemsnittet er 49%), og pa
voksenhandicapomradet er den faldet fra 33% i 2023 til 27% i 2024 (landsgennemsnittet er 40%). Ogsa pa hele
socialomradet under ét har der veeret et fald: Fra 44% i 2023 til 29% i 2024 (landsgennemsnittet er 45%).

Det skal understreges, at administrationen endnu ikke har haft mulighed for en detaljeret gennemgang af
Danmarkskortet. En sidan gennemgang iveerksaettes hen over foraret, hvorefter sagen forelzegges til politisk



behandling i juni eller august.

Eksempler pa hjemviste klagesager pd Social- og Handicapudvalgets sagsomrdder

Social- og Handicapudvalget har bedt om at se nogle eksempler pa hjemviste klagesager. I bilag 2 er i anonymiseret form
beskrevet tre eksempler.

Okonomiske konsekvenser
Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser for Greve Kommune.
Hering

Handicapradet afgav heringssvar ved den politiske behandling af Danmarkskortet i oktober 2024. Det heringssvar er
vedlagt som bilag 3. Denne opfelgende sag er ogsa sendt i hering i Handicapradet, og eventuelt heringssvar vil foreligge
pa meodet.

Bilag
Bilag 1. Danmarkskortet - definition pa bernehandicap- og voksenhandicapomradet
Bilag 2. Eksempler pé hjemviste sager fra Ankestyrelsen

Bilag 3. Danmarkskortet - Handicaprédets haringssvar oktober 2024



Punkt 6: Okonomisk udvikling pa udvalgets omrade

25-001771
Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.

Fremstilling
Sagsprocedure

Social- og Handicapudvalget.
Resume

Social- og Handicapudvalget bad pa udvalgets mgde den 3. februar 2025 (pkt. 3) om en sag pa dagsordenen om den
overordnede udviklingen i ekonomien pé udvalgets omréde i indeverende byradsperiode. I denne sag orienteres udvalget
herom. Sagen viser, at der pa udvalgets omrade er stigende udgifter bade i budget og regnskab i perioden 2022 til 2025.

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
Sagsbeskrivelse

Byrédet har budgetteret med udgifter til socialomradet pa 259,5 mio. kr. 1 2022 stigende til 273,3 mio. kr. i 2025.
Regnskabet for omradet viser ligeledes en stigning fra 255,8 mio. kr. 1 2022 til 267,7 mio. kr. i 2025. Dog har budgettet og
udgifterne veret faldende fra 2023 til 2024, hvilket primaert kan henferes til en ekstraordinar nedgang i udgifterne til
leengerevarende botilbud.

Korrigeret budget og regnskab, 2025-pl
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Budgetterne for de lengerevarende tilbud har varet stigende set over perioden 2022-2025, mens budgetterne for de gvrige
omréder set over perioden 2022-2025 har varet pd samme niveau.



Korrigeret budget, 2025-pl
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1 forhold til regnskabet har der varet stigende udgifter til midlertidige botilbud og til beskyttet beskaftigelse samt
aktivitets- og samverstilbud i perioden 2022-2024. I samme periode ses et ekstraordinart fald fra 2023-2024 vedrerende
leengerevarende botilbud.

Regnskab, 2025-pl
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Byrédet har iverksat en reekke indsatser, der skal vaere medvirkende til at sikre et fagligt og ekonomisk baredygtigt
socialomrade. Der afrapporteres lgbende pé indsatserne i form af handleplanen pé det specialiserede voksenomrade,
senest fremlagt for udvalget den 6. januar 2025 (pkt. 2).

Det er administrationens vurdering, at handleplanen er medvirkende til at sikre et fagligt og ekonomisk baeredygtigt
socialomrade. Dette blandt andet i form af en rakke beslutninger i forbindelse med de seneste to ars budgetforlig,
eksempelvis arbejdet med at tilvejebringe flere lokale botilbud, omlagning af tilbud med lav aktivitetsprocent, sterre
kendskab til tidlige og fleksible indsatser uden visitation, flere borgere i egen bolig med hjzlp og stette, felleskommunale
principper pé socialomradet etc.

Indsatserne skal ses i lyset af markant stigende udgifter pa omradet igennem mange ar. Siden 2018 er udgifterne pa
omrédet pa landsplan steget med mere end 6,5 mia. kr. Ud fra de seneste opgerelser af udgiftsudviklingen ses det, at
Greve Kommune ligger nr. 24 pa landsplan (nr. 1 bruger faerrest penge pa omradet og nr. 98 bruger flest penge pa



omradet) i relation til udgifter pa omradet. I Greve Kommune bruges der 11.017 kr. pr. indbygger pa omradet. Det
gennemsnitlige forbrug pr. indbygger pé landsplan udger 12.494 kr. pr. borger.

Administrationen foelger udgiftsudviklingen p& omrédet teet.
Okonomiske konsekvenser

Sagen har ingen ekonomiske konsekvenser for Greve Kommune.
Hering

Der er ikke heringspligt i denne sag.



Punkt 7: Opfelgning pa Social- og Handicappolitik 2023-26. Status pa
arbejdet med forebyggelse og hindtering af ensomhed

25-002604
Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.

Fremstilling
Sagsprocedure

Social- Handicapudvalget.
Resume

Sagen er ensket af Social- og Handicapudvalget og orienterer om sociale tilbud til voksne, der er eller kan vare ramt af
ensomhed. Sagsbeskrivelsen suppleres af mundtligt opleeg pa udvalgsmedet.

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
Sagsbeskrivelse

Social- og Handicapudvalget behandlede pa udvalgsmedet den 18. november 2024 en sag om “Midtvejsstatus pa
politikker og strategier 2024, Social- og Handicappolitik 2023-26” (pkt. 5). Udvalget besluttede, at der skal fremlaegges
sager om forskellige emner relateret til Social- og Handicappolitikken, og en af de enskede sager er en sag med status pa,
hvordan der arbejdes med forebyggelse og handtering af ensomhed.

Greve Kommune har ingen sociale tilbud, der er direkte mélrettet borgere ramt af ensomhed, men kommunen har flere
tilbud pa socialomrédet, der er i berering med borgere, der er eller kan veere ramt af ensomhed, og som handterer
henvendelser herom.

Tilbud i Peedagogisk Psykiatrisk Vejledningscenter (PPV) i Center for Job & Socialservice
Akuttilbuddet

Akuttilbuddet er for alle borgere — og deres parerende - der oplever at vare i akut psykisk krise. Man kan ringe til
Akuttilbuddet alle arets dage i tidsrummet kl. 15-08. Ensomhed kan vare et element i at fole sig i krise.

Ung-Kontakt

Ung-Kontakt er tilbud for unge med psykiske og/eller sociale udfordringer. Der er tilknyttet paedagogisk personale, men
tilbuddet er uvisiteret, sa borgerne kan bare dukke op. Tilbuddet har til huse i Aktivhuset i Freyas Kvarter, og der er dbent
en aften om ugen. Faellesskabet kan veare et element i at styrke den unges psykiske eller sociale udfordringer eller
mindske folelsen af ensomhed.

Stotte- og kontaktpersoner (SKP)

Kommunen skal efter servicelovens § 99 serge for statte- og kontaktpersoner til borgere med sindslidelser, til borgere
med misbrugsproblemer og til borgere med sarlige sociale problemer, som ikke har eller kan opholde sig i egen bolig.
Det er ofte parerende, der henvender sig, og SKP’erne kan - athengig af henvendelsens karakter — opsege borgeren eller
vejlede om, hvor borgeren/den paregrende kan fa hjelp. Ensomhed kan veere et element i borgerens udfordringer.

Generelt - medarbejdere med borgerkontakt



Medarbejdere med borgerkontakt, der bliver opmaerksom pé eller fornemmer, at en borger har problemer med ensomhed,
vejleder borgeren om muligheden for at deltage i tilbud og aktiviteter af mere generel karakter, fx i foreningslivet —
herunder ogsé henvise til Frivilligcentret.

Okonomiske konsekvenser

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser for Greve Kommune.
Horing

Der er ikke heringspligt i denne sag.

Ovrige forhold

Socialchef Mariann Mikkelsen deltager under dette punkt, og supplerer sagsbeskrivelsen med et mundtligt opleg.



Punkt 8: Sagsbehandlingstider pa det sociale omrade - opfelgning

25-001092
Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.

Fremstilling
Sagsprocedure

Social- og Handicapudvalget.
Resume

Sagen indeholder eksempler pa anonymiserede borgersager pa Social- og Handicapudvalgets sagsomrader, hvor den
politisk vedtagne sagsbehandlingstid er overskredet. Sagen er ensket af Social- og Handicapudvalget.

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
Sagsbeskrivelse

Social- og Handicapudvalget behandler arligt en sag om sagsbehandlingstider pa udvalgets ansvarsomrader.

Sagsbehandlingstiderne blev senest behandlet pa Social- og Handicapudvalgets made den 7. oktober 2024 (punkt 4), hvor
udvalget besluttede, at der pa et kommende mede skal forelegges en sag med eksempler pa sager, hvor
sagsbehandlingstiden er overskredet. De politisk vedtagne sagsbehandlingstider varierer fra omrade til omrade og fra
paragraf til paragraf, athengig af det pagaeldende sagsomrades kompleksitet. Spaendet gér fra tre arbejdsdage (ved akut
behov for hjelpemidler) til 36 uger (ved store boligeendringer).

Opgorelsen af sagsbehandlingstider, som udvalget behandlede den 7. oktober, var opgjort for perioden 1. september 2023
—31. august 2024 pa 16 forskellige paragraffer i Serviceloven og Barnets Lov, og indeholdt i alt 2.345 sager. Heraf var
sagsbehandlingstiden overskredet i 392 sager. Det svarer til lidt under 17%.
I vedlagte bilag 1 har administrationen i anonymiseret form beskrevet seks sager med overskredet sagsbehandlingsfrist.
Tre pa det specialiserede bearneomrade og tre pa det specialiserede voksenomrade. Der kan vare mange forskellige
arsager til, at en sagsbehandlingsfrist er overskredet. For at illustrere dette har administrationen i de seks eksempler i
bilaget valgt at beskrive

¢ To sager hvor overskridelsen skyldes borgerens manglende medvirken

¢ To sager hvor overskridelsen skyldes forhold hos en instans/institution uden for kommunen
¢ To sager hvor overskridelsen skyldes forhold i administrationen i Greve Kommune

Lovgrundlag

Ifelge § 3 og § 3 ai Lov om retssikkerhed og administration skal kommunen fastsette sagsbehandlingsfrister pa de
enkelte sagsomrader og offentliggere dem pd kommunens hjemmeside.

Okonomiske konsekvenser
Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser for Greve Kommune.
Heoring

Der er ikke heringspligt i denne sag.



Bilag

Bilag 1. Eksempler pa sager med overskredet sagsbehandlingstid



Punkt 9: Orientering fra formanden og gensidig orientering

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.

Fremstilling

Sagsprocedure

Social- og Handicapudvalget.

Resume

Udvalgsformanden og udvalgets medlemmer orienterer om aktuelle emner.
Indstilling

Administrationen indstiller, at eventuelle orienteringer tages til efterretning.



Punkt 10: Huskeliste og orientering fra administrationen

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.

Fremstilling
Sagsprocedure

Social- og Handicapudvalget.
Resume

Administrationen giver et kort overblik over orienteringspunkter, og hvis der er emner pa udvalgets huskeliste, vil de
blive vedlagt som bilag.

Indstilling
Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
Sagsbeskrivelse

Administrationen har folgende til orientering:

- Opfolgning pd sporgsmdl om tabt arbejdsfortjeneste, unge med komplekse og sammensatte problemstillinger samt
eventuelt feellesmode mellem Skole-, Borne- og Ungeudvalget og Social- og Handicapudvalget.

- Opfolgning i relation til Vangeleddet.



Punkt 11: Social- og Handicapudvalgets mode- og aktivitetskalender 2025

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.

Fremstilling

Sagsprocedure

Social- og Handicapudvalget.

Resume

I sagen gives et overblik over Social- og Handicapudvalgets mader og aktiviteter i tilknytning til udvalget.
Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsbeskrivelse

Mgadekalenderen er vedhaftet som bilag.

Bilag

Bilag 1. Social- og Handicapudvalgets mede- og aktivitetskalender 2025



Punkt 12: Underskriftsark

Fremstilling
Sagsprocedure

Social- og Handicapudvalget.
Resume

Elektronisk underskriftsblad.
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